KOVOS SU NEAPYKANTOS KURSTYMU INTERNETE ELGESIO KODEKSAS

Facebook, Microsofi’, Twitter ir YouTube (toliau — IT bendrovés). dalyvaujanéios ES
interneto forume, drauge su kitomis platformomis ir socialinés Ziniasklaidos kompanijomis ne
tik dalijasi atsakomybe, bet ir didZiuojasi galimybe skleisti ir puoseléti saviraiskos laisve
visoje interneto erdvéje.

IT bendrovés drauge su Europos Komisija ir ES valstybémis narémis yra jsipareigojusios
kovoti su neteisétu neapykantos kurstymu internete. Neteisétas neapykantos kurstymas, kaip
nustatyta 2008 m. lapkri¢io 28 d. Tarybos pamatiniame sprendime 2008/913/TVR dél kovos
su tam tikromis rasizmo ir ksenofobijos formomis bei apraiskomis baudZiamosios teisés
priemonémis ir nacionaliniuose teisés aktuose, j kuriuos perkeltos Sio sprendimo nuostatos,
reiskia bet kokig veika, kuria kurstomas vie$as smurtas ar neapykanta, nukreipti prie§ asmeny
grupe, apibiidinamg pagal rase, odos spalva, religija, kilme, jskaitant tauting ir etnine, ar tokiai
grupei priklausantj asmenj. IT bendrovés ir Europos Komisija taip pat pabrézia reikme ginti
teise j raiskos laisve, kuri, kaip nustaté Europos Zmogaus Teisiy Teismas, ,.yra taikoma ne tik
palankiai priimamai arba laikomai nepavojinga ar indiferentiska informacijai ar idéjoms, bet
ir tomsl., kurios kelia pavojy, sukrecia ar kelia nerimg valstybei arba tam tikrai visuomenés
daliai*'.

Svarby vaidmenj uZkertant kelig neapykantos augimui internete atlieka ir plaioji visuomené,
visy pirma pilietinés visuomenés organizacijos, — jos sudaro atsvarg skatindamos
nediskriminavima, tolerancijg ir pagarba, be kita ko, vykdydamos samoningumo didinimo
veikla.

IT bendrovés prisideda prie Europos Komisijos ir ES valstybiy nariy pastangy, kuriomis
sieckiama uztikrinti, kad interneto platformose nebtity galimybiy placiai paskleisti neteisétg
neapykantos kurstymg. Neapykantos kurstymas internete daro neigiama poveikj ne tik toms
grupéms ar individams, kuriems jos skirtos, bet ir tiems, kurie kovoja uz laisvg, tolerancijg ir
nediskriminavimg misy atviroje visuomenéje, ir atgrasomai veikia demokratinj diskursg
interneto platformose.

2016 m. kovo 24 d. ES teisingumo ir vidaus reikaly ministry bei ES institucijy atstovy
bendrame pareiskime dél Briuselyje jvykdyty teroristiniy iSpuoliy pabréZiama, kad ,.Komisija
suintensyvins darbg su IT bendrovémis, visy pirma ES interneto forume, kad biity kovojama
su teroristine propaganda ir kad ne véliau kaip 2016 m. birzelio mén. biitu parengtas kovos su
neapykantos kurstymu internete elgesio kodeksas*’.

Kad biity uZkirstas kelias neteiséto neapykantos kurstymo sklaidai. biitina uztikrinti, kad
valstybés narés tiek internete, tiek uz jo riby visapusiskai jgyvendinty nacionalinius teisés
aktus, kuriais buvo perkeltas Tarybos pamatinis sprendimas 2008/913/TVR. Nuostaty,
kuriomis kriminalizuojamas neapykantos kurstymas, taikymo veiksmingumas priklauso nuo
baudZiamosios teisés sankcijy taikymo pavieniams neapykantos kurstytojams sistemos
tvirtumo, o §ig veiklg turéty papildyti veiksmai, kuriais siekiama uztikrinti, kad interneto

Atitinkami Microsoft internetinés prieglobos subjektai.
1976 d. gruodzio 7 d. EZTT sprendimas Handyside prie§ Jungting Karalystg, § 49.

hittp://www.consilium.curopa.eu/lt/press/press-releases/2016/03/24-statement-on-terrorist-attacks-in-
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tarpmmka} ir socialinés ziniasklaidos atstovai, gave tinkamg prane$img, | neapykantos
kurstymag internete reaguoty operatyviai ir per pagrista laika. Tinkamais turéty biti laikomi tik
pakankamai i$samis ir adekvaciai pagristi pranesimai.

IT bendrovés pabrézia, kad dabartiniu elgesio kodeksu® siekiama ne tik nustatyti veiklos
orientyrus, bet ir dalytis gergja patirtimi su kitomis interneto bendrovémis, platformomis ir
socialinés Ziniasklaidos subjektais.

IT bendrovés, kovos su neapykantos kurstymo internete sklaida lyderés, susitaré su Europos
Komisija dél Elgesio kodekso, kuriuo nustatomi tokie viesi jsipareigojimai:

IT bendrovés turi nustatyti aiskig ir veiksmingg pranesimy apie neapykantos kurstyma jy
portaluose nagrinéjimo tvarka, kad galéty pasalinti tokj turinj arba apriboti prieigg prie jo.
IT bendrovés turi parengti taisykles ar gaires, kuriose aiSkinama, kad skatinti kurstyti
smurtg ir neapykanta yra draudziama.

Gavusios tinkama pranesimg, kad reikia paSalinti tam tikra turinj, IT bendrovés turi jj
jvertinti vadovaudamosi savo taisyklémis ir gairémis ir prireikus nacionaliniais teises
aktais, kuriais buvo perkeltas Pamatinis sprendimas 2008/913/TVR. PraSymy vertinimg
turi atlikti specialios darbo grupés.

IT bendrovés didZigja dalj tinkamy pranesimy apie Salintina neapykanta kurstantj turinj
turi jvertinti per 24 valandas ir prireikus jj pasalinti arba panaikinti prieigg prie jo.

Be to, IT bendrovés turi isaiskinti vartotojams, kokio tipo turinys pagal jy taisykles ir
gaires yra draudziamas, ir didinti jy samoninguma. Priemoné siekti $iy tiksly galéty biti
pranesimy sistema.

IT bendrovés turi teikti informacija apie prane$imy teikimo tvarka, kad valstybiy nariy
institucijy ir IT bendroviy komunikacija, visy pirma susijusi su praneSimais apie
neapykantos kurstymg ir tokio turinio pasalinimu ar prieigos panaikinimu, buty spartesné
ir veiksmingesné. Informacija turi biiti perduodama per nacionalinius kontaktinius
centrus, kuriuos nustato IT bendrovés ir atitinkama valstybé naré. Taip valstybéms naréms
ir visy pirma jy teisésaugos tarnyboms biity suteikta galimybé dar geriau susipaZinti su
neapykantos kurstymo internete nustatymo metodais ir pranesti apie tai bendrovéms.

Viesindamos aiskia informacija apie bendrovés taisykles bei gaires ir praneSimy teikimo
tvarkg, [T bendrovés, visy pirma puoselédamos partneryst¢ su pilietinés visuomenés
organizacijomis, turi skatinti ekspertus teikti praneSimus ir Zymeéti turinj, kuriuo siekiama
kurstyti smurtg ir neapykanta. IT bendrovés turi siekti stiprinti partneryst¢ su pilietineés
visuomenés organizacijomis plésdamos geografing tokios partnerystes apreéptj ir prireikus
remti ir rengti pilietinés visuomenés organizacijy partnerius, kad jie galéty atlikti patikimo

2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyvos 2000/3 I/EB deél kai kuriu informacinés
visuomenés paslaugu, ypaé elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos
direktyvos) (OL L 178,2000 7 17) 16 straipsnyje nustatyta, kad valstybés narés ir Komisija skatina verslo,
profesines ir vartotojy asociacijas arba organizacijas, kuriy paskirtis — prisidéti prie tinkamo 5-15 straipsniy
jgyvendinimo, rengti Sajungos lygmens elgesio kodeksus.



praneé¢jo ar lygiavertj vaidmenj, visapusiSkai uztikrinant jy nepriklausomuma ir
patikimuma.

e [T bendrovéms reikia valstybiy nariy ir Europos Komisijos paramos, kad biity uztikrinta
prieiga prie pilietinés visuomenés organizacijy partneriy ir patikimy pranedéjy i§ visy
valstybiy nariy reprezentatyvaus tinklo, kad jie galéty teikti kokybiskus pranesimus. IT
bendrovés turi savo svetainése paviesinti informacijg apie patikimus praneséjus.

e IT bendrovés turi reguliariai mokyti savo darbuotojus apie naujausius visuomenés raidos
poky&ius ir dalytis nuomone apie galimus tolesnius patobulinimus.

o IT bendrovés turi aktyviau bendradarbiauti tarpusavyje ir su kitomis platformomis bei
socialinés Ziniasklaidos bendrovémis, kad biity kuo pladiau dalijamasi gergja patirtimi.

e IT bendrovés ir Europos Komisija, pripazindamos nepriklausomo pasiprieSinimo
neapykanta kurstanéiai retorikai ir prietarams verte, turi testi nepriklausomos atsvaros,
naujy idéjy ir iniciatyvy nustatymo ir skatinimo darba ir remti Svietimo programas,
kuriomis ugdomas kritinis mastymas.

e IT bendrovés turi aktyviau bendradarbiauti su pilietinés visuomenés organizacijomis ir
dalytis geraja patirtimi kovos su neapykanta kurstania retorika ir prietarais srityje, taip
pat aktyviau imtis pilietinés visuomenés organizacijy informavimo veiklos, kad jos galety
vykdyti veiksmingesnes pasiprieinimo kampanijas. Europos Komisija drauge su
valstybémis narémis turi prisidéti imdamasi veiksmy politinés visuomenés organizacijy
specifinéms reikméms ir reikalavimams nustatyti.

e Europos Komisija, koordinuodama veiksmus su valstybémis narémis. turi siekti, kad
siame kodekse isdéstyty jsipareigojimy laikytysi ir kitos svarbios platformos ir socialinés
ziniasklaidos bendroves.

IT bendrovés ir Europos Komisija susitaria reguliariai vertinti Siame Elgesio kodekse
nustatytus vieSuosius jsipareigojimus ir jy poveikj. Jos taip pat susitaria toliau diskutuoti, kaip
biity galima didinti skaidruma ir skatinti atsvaros ir alternatyvy naratyva. Todél bus rengiami
reguliariis susitikimai, o iki 2016 m. pabaigos Kovos su rasizmu, ksenofobija ir kity formy
netolerancija auksto lygio grupei bus pateiktas preliminarus vertinimas.
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